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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1. INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os devidos estudos
para a Contracdo de empresa especializada em assessoria de comunicagdo para prestacdo de servigos no
gerenciamento de portal de noticias e rede sociais, na criagdo e producdao de audio/video (reportagens,
informativos, campanhas, filmagens terrestres ¢ com drone); fotografia e layouts, destinados atender a
demanda da Camara Municipal de Sao Jodo do Paraiso/MA.

Assessoria de Comunicacio ¢ um servigo estratégico essencial para institui¢des, figuras publicas, e eventos
que buscam gerenciar a sua imagem e a comunicagdo com o publico de forma eficiente. O papel de um assessor
de comunicacdo ¢ atuar como um elo entre a organizacdo e os seus publicos, garantindo que as mensagens
sejam claras, coerentes e alinhadas aos objetivos da Camara Municipal.

2.  DESCRICAO DA NECESSIDADE
As principais atividades de uma assessoria de comunicagao incluem:

a) Gestio de Imagem e Reputacio: Trabalhar na constru¢do de uma imagem positiva da organizagao
por meio de estratégias de comunicagao.

b) Assessoria de Imprensa: Atuar diretamente com a midia, enviando releases, respondendo a
solicitacdes de jornalistas e monitorando o que esta sendo dito sobre a organizagao.

c) Gestao de Crises: Desenvolver planos de comunicagdo para situacdes de crise, minimizando impactos
negativos.

d) Comunicacio Interna: Criar canais eficazes de comunicagdo entre as diferentes areas da organizagao
e seus colaboradores.

e) Elaboracao de Contetdo: Produzir e revisar contetidos diversos, como notas, discursos, matérias para
sites e redes sociais, etc.

f) Eventos e Relag¢des Publicas: Organizar eventos corporativos e acdes de relacionamento com a
comunidade ou clientes.

3. DESCRICAO DOS PRE-REQUISITOS NECESSARIOS
Qualificacio da Empresa
A empresa contratada devera ser especializada em assessoria de comunicag¢do, com experiéncia comprovada
no gerenciamento de portais de noticias e redes sociais, além de possuir equipe técnica capacitada para a
producdo de conteudos audiovisuais e graficos de alta qualidade. A empresa devera apresentar portfolio com
trabalhos anteriores em servicos semelhantes realizados para 6rgaos publicos ou empresas de grande porte.
Servicos a Serem Prestados

e Gerenciamento de Portal de Noticias: A empresa serd responsavel pela atualizacdo constante do

portal de noticias da Camara Municipal, incluindo a redagdo, edi¢do e publicagdo de matérias,
reportagens e noticias relacionadas as atividades da Camara.
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Gestao de Redes Sociais: A empresa deverd gerir as redes sociais oficiais da Camara Municipal
(Facebook, Twitter, Instagram, etc.), com criagdo de posts, interagdes com o publico, monitoramento
e analise de desempenho.

Criacio e Producio de Audio/Video: Producio de reportagens, informativos, campanhas
institucionais e filmagens (terrestres e com drone), com edi¢do profissional e entrega de materiais
prontos para divulgacao.

Fotografia: Realizacdo de fotografias profissionais em eventos e atividades legislativas, para uso em
reportagens, publicagdes e campanhas institucionais.

Design e Layouts Graficos: Criagao de layouts para materiais graficos, como banners, informativos,
folhetos, cartazes, e demais pecas publicitarias para divulgacdo das a¢des da Camara Municipal.

LEVANTAMENTO DE MERCADO

Foram analisadas contratagdes similares feitas por outros 6rgaos e entidades, com o objetivo de identificar a
existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovac¢des que melhor atendessem as necessidades da
Administragdo. Nao se observou maiores variagdes quanto a execucao do objeto no que se refere ao papel
da empresa a qual se pretende contratar.

5.

DESCRICAO DA SOLUICAO COMO UM TODO

A solugdo proposta para a contratacao de servigos de assessoria de comunicagdo visa garantir uma gestao
integrada e eficiente da comunicagdo institucional da Camara Municipal, por meio do gerenciamento de seus
canais digitais (portal de noticias e redes sociais), e da criagdo e producdo de conteudos audiovisuais e
graficos que atendam as demandas de divulgacdo de suas atividades legislativas e administrativas.

a)

b)

Gerenciamento de Portal de Noticias

A empresa contratada sera responsavel pela gestao do portal de noticias da Camara Municipal, com a
cria¢do, redacdo e atualizacdo de matérias sobre as atividades da Casa Legislativa, incluindo noticias
sobre sessdes plendrias, audiéncias publicas, projetos de lei e outras acdes relevantes. O objetivo €
garantir que o portal seja uma fonte confidvel e de facil acesso para a populacdo, com informagdes
atualizadas de forma constante e transparente.

Gestao de Redes Sociais

O gerenciamento das redes sociais oficiais da Camara Municipal (Facebook, Instagram, Twitter,
YouTube e outras plataformas) sera uma parte fundamental da solucdo. A empresa contratada devera
criar contetidos de alto impacto, interagir com o publico, promover campanhas informativas e garantir
que a comunicacao seja feita de forma eficiente, transparente e agil. Além disso, serd realizada a analise
de dados de desempenho (métricas de engajamento, alcance, etc.) para otimizar as agdes de
comunicagdo e aprimorar os resultados.

Criacio e Produciao de Contetidos Audiovisuais

A empresa serd responsavel pela produgdo de materiais audiovisuais, incluindo videos institucionais,
reportagens, campanhas publicitarias, filmagens de eventos (terrestres e com drone) e outros conteudos
que promovam a transparéncia e a visibilidade das a¢des da Camara Municipal. Esses materiais terdo
alta qualidade de producao, com roteiros bem definidos e edigdo profissional, visando impactar o
publico e reforcar a imagem da Cimara como uma instituicdo acessivel e comprometida com a
informacao clara e objetiva.
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Fotografia Profissional

A solugdo inclui a cobertura fotografica profissional de eventos, sessdes e atividades da Camara
Municipal. As imagens capturadas serdo usadas para complementar os contetidos produzidos, como
reportagens, postagens em redes sociais, materiais graficos e divulgacdo institucional. A contratagao
de fotdgrafos especializados garantira que a qualidade das imagens seja condizente com a imagem
institucional da Camara Municipal.

Design e Layouts Graficos

A empresa também sera responsavel pela criagdo de layouts graficos para materiais impressos e
digitais, como banners, infograficos, cartazes, flyers e outros materiais promocionais. A estética visual
sera fundamental para que as pecas de comunicacdo sejam atraentes e alinhadas com a identidade visual
da Camara Municipal, além de facilitar o entendimento das informagdes apresentadas.

Integracao e Sinergia Entre os Servi¢os

Todos os servigos prestados serdo integrados, permitindo uma comunicagdo coesa e eficaz entre os
diferentes canais e formatos de midia. A empresa contratada devera trabalhar de forma colaborativa
com a equipe da Camara Municipal, garantindo que as a¢des de comunicagao estejam alinhadas com
os objetivos institucionais e com as demandas do publico. A solu¢do também permitird uma
comunicag¢do coordenada e agil, adaptando-se as necessidades emergenciais e garantindo a atualizacao
constante das informacgoes.

Acompanhamento de Resultados e Relatorios

Para garantir a efetividade da comunicacdo, sera realizado o monitoramento continuo das campanhas
e publicagdes nas redes sociais € no portal, com relatorios peridodicos de desempenho, analise de
métricas e sugestoes de ajustes nas estratégias. O objetivo € otimizar as acdes de comunicagao,
melhorando constantemente o alcance e o impacto das mensagens.

Atendimento Personalizado e Suporte

A empresa contratada também oferecerd um atendimento dedicado a Camara Municipal, com suporte
técnico e criativo para a producdo de conteudos e a gestdo das plataformas de comunicacgdo. O servigo
incluird a disponibilizacdo de um gerente de conta que atuard como ponto de contato entre a Camara e
a empresa, garantindo que todas as necessidades de comunicagdo sejam atendidas de maneira agil e
eficiente.

6. ALINHAMENTO AOS PLANOS DA ADMINISTRACAO

A contratagdo pretendida esta alinhada aos planos estratégicos da Administragdo, delineados nas diretrizes e
metas definidas nas ferramentas de planejamento aprovadas, onde estdo fixadas e detalhadas as respectivas
acoes ao alcance dos objetivos institucionais, primando pela eficacia, eficiéncia e efetividade dos respectivos
processos.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
Valor estimado de R$ 44.000.00 (quarenta e quatro mil reais).

JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO
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A contratagdo nao sera parcelada devido a necessidade de uma gestao integrada e eficiente dos servicos, o que
¢ melhor atendido por uma tnica empresa especializada.

10.

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacao dos servicos de assessoria de comunicacao, com foco no gerenciamento de portal de noticias,
redes sociais e producdo de conteudos audiovisuais, visa alcangar os seguintes resultados para a Camara
Municipal:

1.

Aumento da Transparéncia e Visibilidade Institucional

O principal resultado pretendido ¢ a melhoria da transparéncia das a¢des da Camara Municipal. A
criacdo e divulgagdo de contetdos claros, acessiveis e de facil compreensdo no portal de noticias e nas
redes sociais permitirdo que a populagdo tenha um acesso mais direto e constante as informagdes sobre
os trabalhos legislativos, projetos de lei, audiéncias publicas e demais atividades da Casa Legislativa.
Espera-se que isso gere maior confianga e credibilidade junto ao publico, com um fortalecimento da
imagem institucional da Camara.

Maior Engajamento e Interacio com a Populac¢ao

A gestdo das redes sociais terd como objetivo aumentar o engajamento da populacdo nas plataformas
digitais. Com postagens regulares, interacdes com os cidadaos e a criagdo de campanhas informativas,
espera-se estimular um maior envolvimento do publico com as agdes e decisdes da Camara Municipal.
O aumento do ntimero de seguidores, curtidas, comentarios e compartilhamentos serd uma métrica
importante de sucesso, refletindo o interesse e a participacao do publico nas questdes legislativas.

Fortalecimento da Comunicacao Institucional

A producao de conteudos audiovisuais de alta qualidade, como videos institucionais, reportagens e
filmagens de eventos (incluindo com drone), resultara em uma comunicagdo mais eficaz e impactante.
A utilizacao de diferentes formatos (videos, fotos, textos, infograficos) ajudara a diversificar a forma
como as mensagens sao entregues ao publico, tornando-as mais atraentes e de facil compreensdo. A
producao de videos e campanhas também ajudard a Camara a alcangar novos publicos, tornando a
comunica¢do mais dinamica e envolvente.

Aumento da Participacao Cidada

A divulgagdo eficiente das atividades da Camara Municipal, através de reportagens, postagens e
campanhas institucionais, pretende aumentar a participag@o ativa da populagdo nas discussdes sobre
projetos de lei, audiéncias publicas e outras acdes relevantes. Com o incentivo ao engajamento nas
redes sociais e a disponibilizacdo de informagdes de maneira clara e constante, espera-se estimular o
interesse da comunidade em questdes politicas e legislativas, contribuindo para uma maior participagao
cidada.

Acompanhamento de Resultados e Melhoria Continua
A empresa contratada sera responsavel por fornecer relatorios regulares sobre o desempenho das a¢des
de comunicagdo, incluindo métricas de acessos ao portal, engajamento nas redes sociais e eficacia das

campanhas. Esses dados permitirdo a Camara Municipal avaliar a eficacia das estratégias de
comunicag¢do adotadas e realizar ajustes continuos para otimizar o impacto das a¢des. O monitoramento
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de indicadores como numero de visitantes no portal, taxa de crescimento de seguidores e interagdes
nas postagens ajudard a medir o sucesso da solucao.

Fortalecimento da Imagem da Camara Municipal

Com uma comunica¢do mais assertiva, bem planejada e integrada, espera-se um fortalecimento da
imagem institucional da Camara Municipal, tanto perante a populacdo quanto perante outras
institui¢des. Isso se traduzira em uma percepcao positiva do trabalho realizado pela Casa Legislativa,
tornando-a mais acessivel, transparente e comprometida com a sociedade.

Profissionalizacdo da Comunicacio Institucional

A contratagdo de uma empresa especializada trara um nivel mais alto de profissionalismo para as a¢des
de comunicagdo da Camara Municipal. Isso inclui a criagdo de conteudos com qualidade técnica
superior, como videos bem produzidos, design grafico impactante e uma gestao eficiente dos canais de
comunica¢do. A empresa contratada terd a responsabilidade de manter uma imagem coesa € moderna,
alinhada com as melhores praticas do mercado de comunicagao.

CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Nao foram identificadas contratagdes correlatas ou interdependentes que possam interferir na futura
contratacao.

12

PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DA ADMINISTRACAO

Verificou-se ndo haver a necessidade iminente de providéncias no sentido de adequagdes fisicas no ambiente
da Administragdo em decorréncia da execugdo do objeto da contratagdo.
De acordo com a Lei n°® 14.133/2021, as atribui¢des do agente de contratagdo estdo relacionadas a gestio
de processos licitatorios e contratuais, e incluem:

13.

Planejamento e Preparacao: Definir as necessidades de contratagdo e elaborar o planejamento para
a licitagao.

Elaboracao de Editais: Preparar os editais de licitagdo e demais documentos necessarios.
Abertura e Conducio da Licitacdo: Realizar a abertura de propostas, analisar a documentacao e
garantir a legalidade do processo.

Fiscalizacdo dos Contratos: Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos contratos administrativos,
desde a assinatura até o cumprimento das condigdes contratuais.

Autuacao e Documentacgio: Organizar e manter toda a documentagao do processo licitatério e dos
contratos administrativos.

Conclusao

A contratacdo de uma empresa especializada para a assessoria de comunicacao da Camara Municipal € uma
iniciativa estratégica e essencial para aprimorar a comunicacdo institucional e garantir maior transparéncia,
interacdo e visibilidade das acdes legislativas e administrativas. A solugdo proposta, que inclui o
gerenciamento do portal de noticias, das redes sociais, e a criagdo de conteudos audiovisuais e graficos,
permitird que a Camara se comunique de forma mais eficiente e envolvente com a populacao, promovendo
um ambiente de maior transparéncia e participagdo cidada.

Os resultados esperados, como o aumento da visibilidade da Camara Municipal, o fortalecimento da imagem
institucional, o aumento do engajamento da populagdo e o aprimoramento da comunicagdo publica, sdo
fundamentais para fortalecer a relagdo da Camara com a sociedade. Além disso, a criagdo de conteudo de
qualidade e a utilizacao de diferentes plataformas de comunica¢do permitirdo que as informagdes sejam
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disseminadas de maneira clara e acessivel, alcangando um publico mais amplo e gerando maior confianga nas
atividades da Casa Legislativa.

A avaliagdo constante e o acompanhamento dos resultados permitirdo que a Camara Municipal ajuste suas
estratégias de comunicacao, assegurando que as agdes sejam sempre eficazes e estejam alinhadas as
necessidades da populagdo. A execucdo profissional e integrada dos servicos, proporcionada pela empresa
contratada, contribuira para o sucesso desta iniciativa, tornando a Camara Municipal mais acessivel,
transparente e moderna, em consonancia com as expectativas da sociedade.

Portanto, a implementacdo da assessoria de comunicagdo especializada ¢ um passo importante para a
modernizagdo da comunica¢do institucional da Camara Municipal, que certamente trard beneficios a curto e
longo prazo para a gestdo publica e a participacdo democratica.

Sdo Jodo do Paraiso/MA, 16 de janeiro de 2026.

PAULO ALVES MONCAO
Diretor Administrativo
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